
Контакт-центр в сфере ОМС Иркутской области 

Телефоны «Горячей линии»: 
8-800-100-50-90 (звонок бесплатный), 
8(3952) 33-26-22 (городской номер). 

Режим работы: 
Круглосуточно, без выходных. 

 

При обращении граждане могут получить консультативную помощь по вопросам: 

1. о порядке получения различных видов медицинской помощи в рамках 
базовой и территориальной программ обязательного медицинского 
страхования; 

2. о наличии права и порядке выбора (замены) страховой медицинской 
организации, порядке получения полиса обязательного медицинского 
страхования; 

3. о возможности прохождения диспансеризации и профилактических 
медицинских осмотров; 

4. о наличии права и порядке выбора медицинской организации и врача в 
соответствии с законодательством 

Для оперативного решения вопроса просим озвучить фамилию, имя, отчество, а 
также по возможности, номер полиса обязательного медицинского страхования или 
другую информацию, для идентификации. 

 

 

tel:88001005090
tel:83952332622

